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SDA Bocconi, Asso.lt e Xplor Italia hanno presentato a Vicenza motivi
e contenuti del corso post-laurea “Document Management Academy”.
Durante I'evento si sono anche svolti dei colloqui di selezione per
costituire la prima classe da cui, tra 11 mesi, usciranno i primi
Document Manager del nostro Paese

Vicenza, 6 ottobre 2007. Recenti ricerche di mercato hanno calcolato che un
impiegato spende in media il 40% del suo tempo in attivita manuali di trattamento
documenti. | possibili risparmi ottenibili con il passaggio a una gestione elettronica
dei processi collegati ed alla digitalizzazione degli stessi documenti, sono nell’ ordine
del 50-60% degli attuali costi.

In Italia, la sostituzione del cartaceo con |’ equivalente digitale potrebbe consentire
economie pari a 3% -5% de Prodotto Interno Lordo (equivalenti ad un risparmio
compreso trai 42 ei 70 miliardi di euro).

Nel nostro Paese gia il mercato della gestione documentale, grazie alle recenti
normeative a favore della conservazione sostitutiva, ha avuto nel 2006 una crescita del
3.9%.

A livello europeo, laterziarizzazione dei servizi di Document Processing ha un tasso
composito di crescitadel 31.2% previsto sino a 2009.

Questi tra gli indicatori che hanno dato I'avvio ala collaborazione tra Asso.lt
(Associazione Nazionale Fornitori Information Technology), Xplor Italia (The
Electronic Document Systems Association) e SDA Bocconi per creare un corso post
laurea dedicato alla formazione di nuove figure manageriali destinate a ruoli centrali
nelle imprese e nella Pubblica Amministrazione.

Il corso post-laurea ha I’ obiettivo di concretizzare il processo di creazione di una
figura professionale, capace di organizzare, integrare e gestire i flussi informativi
aziendali, contestualizzandoli nei processi organizzativi di azione e decisione,
ottenendo contenuti strutturati e ottimizzando i processi di archiviazione,
conservazione, distribuzione e stampa dei documenti

Se é infatti vero che le norme sulla archiviazione elettronica e sulla conservazione
sostitutiva varate a partire da dicembre 2000 hanno catalizzato importanti
cambiamenti nell’ atteggiamento delle aziende verso il trattamento dei documenti,
cartacel e informatici, testuali e multimedia, formattati e non formattati, & atrettanto
condivisibile che lo scenario italiano relativo a mondo imprenditoriale registra
ancora una generale impreparazione al cambiamento in atto: la conseguenza di cio
il non saper cogliere le opportunita significative, che se ben contestualizzate,
porterebbero a un miglioramento globale del’efficienza interna, dalle funzioni
commerciali aquellaamministrativa a quella di comunicazione e marketing .

La prima edizione della ‘ Document Management Academy’ partira il prossimo 22
novembre e avrala durata di un anno. Il percorso formativo € basato su una struttura
innovativa che prevede I’ utilizzo di metodi didattici misti, da quello classico d’ aula,
alla formazione in distance, ale esperienze pratiche di laboratorio in azienda. La
struttura del programma permettera ai partecipanti di proseguire la propria attivitain
azienda perché per la didattica tradizionale saranno utilizzati soprattutto i giorni di
venerdi e sabato.
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La figura professionale che si immettera nel lavoro dopo aver frequentato le lezioni
teoriche e pratiche, conoscera le normative vigenti in materia di documento
informatico e sara in grado di ottimizzare |’ architettura delle informazioni aziendali;
rivestira un ruolo manageriale con competenze specifiche sulla integrazione dei
processi documentali aziendali, la dematerializzazione dei fluss documentali e le
singole fasi dell’information e content management, dall’ acquisizione allo storage e
a publishing, la gestione dei progetti di document management e di integrazione tra
dati strutturati e dati non strutturati, I'analisi della fattibilita tecnica e degli
investimenti sottostanti.

Il progetto Academy é stato realizzato grazie al’intervento delle associazioni, che
hanno contribuito alla formulazione del progetto, e delle aziende che metteranno a
disposizione periodi di stage e laboratori per gli studenti del corso.

Ognuna delle aziende promotrici si € inoltre impegnata a offrire una Borsa di Studio
gratuita per la partecipazione a Corso.

| candidati ideali per il conseguimento di questo titolo di studio post-laurea sono
giovani neo-laureati in materie economiche e scientifiche, anche con pochi anni di
esperienza in azienda collocati sia nell’ambito IT o organizzazione, sia nell’ ambiti
funzionali ove gestiscono uno o piu processi con forte contenuto documentale.

[l Comitato Scientifico € composto dai Direttori del Corso, da un esponente per
ciascuna delle associazioni partner e da un rappresentante per ciascuna delle aziende
promotrici delle Borse di Studio. Progetta il percorso formativo e ne definisce
dettagli e struttura, seleziona i candidati, agevola la presenza di testimonianze
aziendali, lavora per il tutoring durante le fasi di laboratori, stage e field project.

Ne fanno parte:

Paolo Pasini, SDA Bocconi
Roberta Raimondi, SDA Bocconi
Enrico Barboglio, Asso.It

Mauro De Vecchi, Xplor Italia
Flavio Attramini, Epson

Fabio Gabbiani, HP

Bruno Philippson, IBM

Franco Ferrario, Kodak

Fulvio Re, Lexmark
LucaTomelleri, NRG

Eliana Marchio, Oce

Francesco Frigoli, Poligrafica San Faustino
Aldo Meneghelli, Sharp

Gianni Volpi, Siav Sistemi

Fabio Giulio Pirrotta, T-Systems

L e aziende sponsor dell’ inizativa sono:
Epson, HP, IBM, Kodak, Lexmark, NRG, Océ, Poligrafica San Faustino, Sharp,
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